Gedragscode KIKI Training & Coaching

De gedragscode wordt vooraf aan de training besproken. In de uitnodiging bij een virtuele training
wordt de gedragscode met betrekking tot beeld en geluid van tevoren gemeld.

Gedragscode algemeen
e De scholing start om 09.30 of 10.00 uur en eindigt om uiterlijk 17.00 uur. Bij een dag training.
e De training duurt 2,5 uur (incl. pauze). Bij een dagdeel training.
e Zowel in de ochtend als in de middag is er een kwartier pauze.

Gedragscode virtueel
e Bij een virtuele training en of scholing is de voorwaarde dat het beeld en geluid goed werkt
en je dus zichtbaar bent voor iedereen. Als dit niet het geval is kan de trainer je verzoeken de
training te verlaten of op zoek te gaan naar een werkend apparaat.
e ledereen neemt actief deel aan de training/scholing.
e Het wordt op prijs gesteld als je telefoon uit staat. Is er een belangrijk telefoontje dat je moet
opnemen, wordt dit van tevoren besproken met de trainer.

Gedragscode op KIKI-kantoor

e De lunch staat klaar rond 13.00 uur en duurt een uur, in overleg met gastvrouw kan de tijd
aangepast worden.

e Je ontvangt een badge met jouw naam, deze mag je bij ons achterlaten.

e Mocht de deelnemer dringend bereikbaar moeten blijven, dan zijn de dames op kantoor
bereid om tijdens kantooruren de mobiele telefoon te beheren. Regel dit van tevoren, het
wordt op prijs gesteld als de telefoon uit staat tijdens de scholingen/trainingen.

e We zijn te gast in dit gebouw. Parkeren kan op de parkeerplaats aan de zijkant van het
gebouw. Het is alleen toegestaan te parkeren daar waar een KIKI-bordje staat. Je kunt ook
parkeren in de straat ‘Oost singel’ aan de rechterkant of in de parkeergarage ‘Oostpoort’. Als
je de ‘Oost singel’ inrijdt dan zie je de parkeergarage aan je linkerhand. Let wel op dat je de
parkeerplekken neemt zonder blauwe streep.

e Als je dieetwensen hebt dan kan je dit doorgeven aan de gastvrouw die je ontvangt.

e Het hele gebouw is rookvrij. Er is een mogelijkheid om te roken aan de zijkant van het
gebouw bij de roldeur. Er is daar een ‘peukenpaal’ aan de muur bevestigd. Wij willen je
vriendelijk verzoeken om alleen daar te roken.

o Maak een app-groep met elkaar, zodat je documenten, foto’s, ideeén kunt delen en elkaar
kunt helpen.




